SIWZ TOM III

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamodwienia jest kompleksowa obstuga portalu informacyjnego oraz
aplikacji mobilnej w zakresie aktualizacji dziatu aktualnosci oraz kalendarza imprez,
majacych na celu kreowanie pozytywnego wizerunku Zamawiajacego oraz jego
klientow. Przedmiot zamowienia obejmuje réwniez prowadzenie profili w
spotecznosciowym serwisie Facebook.

Kompleksowa obstuga portalu informacyjnego oraz aplikacji mobilnej polegata bedzie
na przygotowaniu materiatow oraz ich publikacji materiatow w dziale aktualnosci oraz
kalendarzu imprez na portalu informacyjnym oraz aplikacji mobilnej.

Przez przygotowanie materiatow rozumie sie:

1. opracowanie, przygotowanie i korekte tresci komunikatow,
2. wykonywanie zestawow zdjeg,

3. rejestracja oraz montaz materiatow wideo,

4. przygotowanie grafik.

Wszystkie materiaty wideo oraz zdjecia zlecone do wykonania Wykonawcy muszg
zosta¢ oznaczone logotypem, ktéry Zamawiajacy udostepni Wykonawcy w
odpowiednich plikach graficznych - chyba ze Zamawiajacy wskaze inne wymagane
oznakowanie.

Wykonawca jest zobowigzany kazdorazowo przedstawi¢ projekt materiatow,
bedacych przedmiotem zamodwienia, do akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca musi
otrzymac akceptacje Zamawiajgcego przed publikacjg materiatéw.

Tresci komunikatéw, oswiadczen, informacji przygotowywanych i publikowanych
przez Wykonawce muszg by¢ kazdorazowo uzgadniane z Zamawiajgacym.

Wykonawca zobowigzany jest do podania (w dniu podpisania umowy) osoby do
kontaktu wraz z jej numerem telefonu komoérkowego, ktory bedzie dostepny dla
Zamawiajacego w gotowosci od godz. 6.00 do 22.00 od poniedziatku do niedzieli.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do wskazania osoby do bezposredniego kontaktu z
Wykonawca.

Wykonawca zobowigzany jest do reagowania maksymalnie do 30 minut od czasu
otrzymania od Zamawiajacego informacji w formie telefonicznej na zaistniate
zdarzenie. Reakcja moze dotyczy¢ kazdego elementu dziatania wynikajacego z SIWZ
TOM III pkt. 2 Wykaz materiatéw i ustug.

Wszystkie materiaty lub informacje, przygotowywane w ramach zamdwienia, muszg
by¢ zaakceptowane przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy zobowigzuje sie (w dniu
podpisania umowy) do wskazania osbb, ktére bezposrednio w imieniu Zamawiajacego
beda dokonywaty akceptacji.



2. Wykaz materiatow i ustug:

Lp. Materiaty/ustugi Opis Termin realizacji Uwagi
1 2 4 5 6
Wszystkie tresci umieszczane na stronie
Publikacja (zamieszczanie) informacji w dziale |nternquweJ musza byc poprzec{zone 28003
aktualnodei. Zam§W|aJa1cego. Tresu mfor.m.acp Wykonawca
Aktualizowanie dziatu | llo$¢ — zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiajgcego. musi konsultowac z Zamawiajacym.
aktualnosci na portalu | Szacunkowa liczba aktualizacji do 120 szt./miesiac. od 01.01.2021 .
1 . .. UWAGA!
oraz informacji do 31.12.2021r. W razie nagtej potrzeby Zamawiajacego
w aplikacji mobilnej Gotowos¢ do publikowania informacji od godz. 6:00 wymagany bedzie czas reakci (kryterium oceny
do godziny 22:00 od poniedziatku do niedzieli. ofert).
Czas reakgji jest to gotowos¢ wykonawcy do
rozpoczecia prac.
Wszystkie tresci umieszczane na stronie
internetowej muszg by¢ poprzedzone zgoda
Zamawiajgcego. Tresci informacji Wykonawca
musi konsultowaé z Zamawiajacym.
Aktualizowanie dziatu
5 kalendarz wydarzen Zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiajgcego. 0d 01.01.2021r. | UWAGA!
na portalu Szacunkowa liczba aktualizacji do 30 szt./miesigc. do 31.12.2021 r. | W razie nagtej potrzeby Zamawiajgcego
informacyjnym wymagany bedzie czas reakcji (kryterium oceny
ofert).
Czas reakgji jest to gotowos¢é wykonawcy do
rozpoczecia prac.
Opracowywanie, Ustuga obejmuje opracowywanie, przygotowanie i
3 przygotowanie korekte materiatéw tekstowych na podstawie 0d 01.01.2021 r. | Tresci materiatow tekstowych muszg by¢

i korekta materiatow
tekstowych

informacji wyjsciowych przesytanych lub tematéw
wskazanych przez Zamawiajgcego.

do 31.12.2021r.

uzgodnione z Zamawiajgcym.




llos¢:

- do 100 szt. - przygotowywanie i
przeredagowywanie materiatow tekstowych do 2000
znakdéw ze spacjami (notatki prasowe)

- do 20 szt. - przygotowywanie i przeredagowywanie
materiatéw tekstowych do 5000 znakdéw ze spacjami
(artykuty prasowe)

Tre$¢ komunikatéw prasowych, ich dtugos¢,
miejsce ich publikacji musi by¢ kazdorazowo
akceptowana przez Zamawiajgcego.

UWAGA!

W razie nagtej potrzeby Zamawiajgcego
wymagany bedzie czas reakcji (kryterium oceny
ofert).

Czas reakgji jest to gotowosé wykonawcy do
rozpoczecia prac.

Wykonanie zdjec

Dokumentacja fotograficzna z przebiegu imprez,
wydarzen, realizowanych inwestycji na terenie
Gminy Jarocin, wskazane przez Zamawiajgcego.

llos¢ — wykonanie zestawow zdje¢ zgodnie z
zapotrzebowaniem Zamawiajgcego. Szacunkowa
liczba zestawdw do 25/miesigc. Przez zestaw
rozumie sie od min. 5 zdje¢ w przypadku drobnych
wydarzen (otwarcie drogi, konferencja prasowa,
prace remontowe na drogach, poszczegdlne etapy
inwestycji) do zestawow liczagcych do 50 i do 100
zdjec¢ w przypadku wydarzen kulturalnych lub
rozrywkowych.

Zadanie to dotyczy biezgcej obstugi fotograficzne;j -
nie bedzie wiec to jedno zlecenie/przyjazd.

Minimalna rozdzielczos¢ zdjecia: 1,3 megapiksela
(1280x960).

Format pliku: JPG lub JPEG, PNG lub TIFF.

od 01.01.2021 r.
do 31.12.2021r.

Realizacja ustugi bedzie na biezgco
konsultowana z Zamawiajgcym. Terminy,
miejsca, godziny imprez, wydarzen, zdarzen,
podczas ktorych Wykonawca bedzie
zobowigzany wykonywa¢ ustuge, wskazywac
bedzie Zamawiajgcy mozliwie wczesnie, nie
pdzniej niz 3 dni robocze przed planowanym
terminem.

W nagtych sytuacjach, nie dotyczacych
zaplanowanych wczesniej wydarzen,
Zamawiajgcy moze zleci¢ Wykonawcy
wykonanie zdjec tego samego dnia.

UWAGA!

W razie nagtej potrzeby Zamawiajgcego
wymagany bedzie czas reakcji (kryterium oceny
ofert).

Czas reakgji jest to gotowos¢é wykonawcy do
rozpoczecia prac.




W przypadku wydarzen kulturalnych wymagane
wykonanie zdje¢ w weekendy i/lub w godzinach
wieczornych.

Zamawiajgcy bedzie zlecat wykonanie zdjec z
wykorzystaniem zdje¢ lotniczych wykonanych przy
uzyciu drona.

Nagrywanie i montaz
materiatow wideo

Dokumentacja wideo w technice cyfrowej oraz
montaz materiatéw z przebiegu imprez, wydarzen,
realizacji inwestycji na terenie Gminy Jarocin czy
wypowiedzi 0séb - wskazanych przez
Zamawiajgcego.

llos¢ — wykonanie materiatéw wideo zgodnie z
zapotrzebowaniem Zamawiajgcego. Szacunkowa
liczba do 20/miesigc.

Zamawiajgcy okresla dtugos¢ materiatéw wideo na :
- do 45 sekund — szacunkowa liczba 10 szt./mc

- powyzej 45 sekund do 5 minut— szacunkowa liczba
10 szt./mc

Rozdzielczos¢: min. 1080 p, maks. 4K

Format obrazu: 16:9
Standard wideo: MP4
kl./s: 30

Dzwiek: stereo

Zamawiajgcy moze wskazaé wykonanie nagrania
wideo z wykorzystaniem techniki ,green screen”.

od 01.01.2021 r.
do 31.12.2021r.

Realizacja ustugi bedzie na biezgco
konsultowana z Zamawiajgcym. Terminy,
miejsca, godziny imprez, wydarzen, zdarzen
podczas ktorych wykonawca bedzie
zobowigzany wykonywa¢ ustuge, wskazywac
bedzie Zamawiajacy nie pdzniej niz 3 dni
robocze przed planowanym terminem.

W nagtych sytuacjach, nie dotyczacych
zaplanowanych wczesniej wydarzen,
Zamawiajgcy moze zleci¢ Wykonawcy
wykonanie nagrania wideo tego samego dnia.

Co najmniej 3 dni przed realizacjg ustugi
Wykonawca zobowigzany jest przedstawic
zamawiajgcemu do akceptacji
koncepcje/zatozenia filmu.

Materiaty wideo, zanim zostang
upowszechnione, kazdorazowo bedg wymagaty
akceptacji Zamawiajacego.

Wykonawca wykona nagranie z wykorzystaniem
techniki ,,green screen” w studiu
zlokalizowanym na terenie Gminy Jarocin.




Zamawiajgcy bedzie wskazywat wykonanie
materiatéw wideo z wykorzystaniem ujec lotniczych
wykonanych przy uzyciu drona.

Zadanie to dotyczy obstugi ciggtej - nie bedzie wiec
to jedno zlecenie/przyjazd.

W filmach moze zostaé uzyty gtos lektora. Za zgoda
Zamawiajgcego w filmie mogg by¢ uzyte statyczne
zdjecia oraz grafiki. Dopuszczalne wykorzystanie
animacji.

W przypadku wydarzen kulturalnych wymagane
wykonanie zdje¢ w weekendy i/lub w godzinach
wieczornych.

UWAGA! Zamawiajgcy w zamian za nagranie oraz
montaz materiatu wideo moze zleci¢ wykonanie tzw.
transmisji ,na zywo”. Wéwczas Wykonawca musi
posiadac sprzet niezbedny do wykonania takiej
transmisji.

UWAGA!

W razie nagtej potrzeby Zamawiajgcego
wymagany bedzie czas reakcji (kryterium oceny
ofert).

Czas reakgji jest to gotowosé wykonawcy do
rozpoczecia prac.

Obstuga graficzna

Wykonanie grafik na potrzeby zilustrowania
informacji, wskazanych przez Zleceniodawce, na
portalu i w aplikacji mobilnej w dziale aktualnosci oraz

w modutach reklamowych portalu (ustuga nie
obejmuje  projektéw i plikébw do  druku,
rozbudowanych koncepcji graficznych i

urbanistycznych, wykonania wizualizacji itp.),
Zaméwienie obejmuje takze przygotowanie
infografik, przedstawiajgcych informacje w sposéb
wizualny i przejrzysty z wykorzystywaniem
oszczednych form przekazu, ktére koncentrujg sie

od 01.01.2021r.
do 31.12.2021r.

Zamawiajgcy w miare potrzeb bedzie zlecat
Wykonawcy przygotowanie materiatéw
graficznych. Informacje niezbedne do
opracowania grafik/infografik Zamawiajacy
przekaze Wykonawcy co najmniej 3 dni przed
datg realizacji projektu. Projekt przed
upublicznieniem zostanie zaakceptowany przez
Zamawiajgcego.

UWAGA!




wyltacznie na okreslonym zagadnieniu, jak np.:
tabele, wykresy, ikony, stowa kluczowe, mapy,
obrazy, rysunki.

llos¢ — zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiajgcego.
Szacunkowa liczba plikow: 35 szt./mc.

Format plikéw: JPG.

W razie nagtej potrzeby Zamawiajgcego
wymagany bedzie czas reakcji (kryterium oceny
ofert).

Czas reakgji jest to gotowosé wykonawcy do
rozpoczecia prac.

Prowadzenie profili na
portalu
spotecznosciowym
Facebook

Prowadzenie fanpage’ow na
spoteczno$ciowym Facebook.

Liczba profili: 6

Szacunkowa liczba wpiséw: 12-20 szt./1 profil (facznie
miedzy 72 a 120 wpiséw/m-c).

Przez wpis rozumie sie przygotowanie tresci postu
i/lub przygotowanie grafiki i/lub odpowiednich
hasztagdw oraz ich publikacje na poszczegdlnych
profilach.

portalu

od 01.01.2021 .
do 31.12.2021r.

Wszystkie materiaty przygotowane do publikacji
na profilach muszg by¢ poprzedzone zgodg
Zamawiajgcego. Tresci informacji Wykonawca
musi konsultowaé z Zamawiajgcym.

UWAGA!

W razie nagtej potrzeby Zamawiajgcego
wymagany bedzie czas reakcji (kryterium oceny
ofert).

Czas reakgji jest to gotowos¢é wykonawcy do
rozpoczecia prac.




