Jarocin, dnia 30.11.2018r.

Nr sprawy: Nr sprawy: JAR.P20.2018
Treść zapytań oraz wyjaśnienia 

dotyczące zapisów Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia 

w postępowaniu na 
„Dostawę sprzętu komputerowego i oprogramowania biurowego MS Office”

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2018r., poz. 1986 ze zm.)  Zamawiający przekazuje treść zapytań dotyczących zapisów Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia wraz 
z wyjaśnieniami. W przedmiotowym postępowaniu wpłynęły następujące pytania:

Pytanie 1

UMOWA 

Wykonawca wnosi o uzupełnienie treści umowy poprzez dodanie zapisów określających szczegóły protokolarnego odbioru przedmiotu umowy. Obecna treść umowy nie wskazuje jak ma wyglądać procedura przekazania sprzętu. Brakuje kluczowych elementów takich jak np. informacja kiedy ma zostać poinformowany Zamawiający o planowanej dostawie, kto z ramienia Zamawiającego ma odebrać sprzęt i podpisać protokół zdawczo-odbiorczy, jak powinien wyglądać protokół.

Szczegółowe określenie procedury odbioru przedmiotu umowy oraz podpisania protokołu jest istotne ze względu na fakt, iż jest to warunek wystawienia faktury i dokonania zapłaty za przedmiot zamówienia.

Odpowiedź

Zamawiający uzupełnia treść umowy  o następujące zapisy:

W §4 umowy dodaje ust.:

2. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy na własny koszt i na własne ryzyko na adres Zamawiającego: Jarocińska Agencja Rozwoju Sp. z o.o., 63-200 Jarocin, 
ul. Kościuszki 15B.

3. Termin dostawy będzie uzgadniany z Zamawiającym (jednak nie później niż na 2 dni przed terminem dostawy) .

4. Przedmiot umowy realizowany będzie w dni robocze od poniedziałku do piątku, 
w godzinach od 8.00 do 16.00.

5. Osobą upoważnioną do kontaktów z Wykonawcą w sprawie odbioru przedmiotu umowy ze strony Zamawiającego jest ……………………………………………

6. Osobą upoważnioną do kontaktów z Zamawiającym w sprawie odbioru przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy jest ……………………………………………

Pytanie 2

§ 3 pkt. 3 Wzoru umowy:
Wykonawca wnosi o przeformułowania wskazanego punktu w następujący sposób:

„Zapłata nastąpi po dostarczeniu przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 potwierdzonym protokołem odbioru, w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury”.

Odpowiedź

Zamawiający przychyla się do wniosku Wykonawcy i modyfikuje treść § 3 ust. 3 
w następujący sposób: 

Zapłata nastąpi po dostarczeniu przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 na podstawie potwierdzonego przez obie strony protokołu odbioru, w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury
Pytanie 3
§ 5. Pkt. b. Wzoru umowy:
Wykonawca wnosi o usunięcie pkt. B paragrafu 5 z uwagi na fakt, iż gwarancja 
i usuwanie wad w ramach gwarancji dokonywać będzie producent sprzętu – zgodnie ze stwierdzeniem § 6 pk.2. W związku z tym obciążenie Wykonawcy karą umowną za opóźnienia przy usuwaniu wad gwarancyjnych jest bezzasadne.

Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy umowy dotyczące §5 pkt b.
Pytanie 4
§ 6 pkt 1 Wzoru umowy:
Wykonawca wnosi o uzupełnienie zapisu w zdaniu pierwszym paragrafu 6 pkt 1 
w następujący sposób:

„Wykonawca oświadcza, że wedle jego najlepszej wiedzy sprzęt komputerowy 
i oprogramowanie wymienione w załączniku nr 1 do umowy są wolne od wad prawnych 
i fizycznych […]”. W dalszej części zapis pozostaje bez zmian.

Uzasadnieniem powyższej zmiany jest okoliczność, że Wykonawca nie jest producentem sprzętu i oprogramowania i wedle jego największej wiedzy i doświadczenia zawodowego sprzęt i oprogramowanie nie są obarczone wadami. Niemniej jednak nie będąc producentem i nie mając bezpośredniego przełożenia na proces produkcyjny obu produktów Wykonawca nie może przyjąć na siebie odpowiedzialności za podmioty trzecie.

Odpowiedź:
1. Zamawiający modyfikuje treść  § 6 ust. 1 w następujący sposób:

2. Wykonawca oświadcza, że wedle jego najlepszej wiedzy sprzęt komputerowy  
i oprogramowanie wymienione w załączniku nr 1 do umowy są wolne od wad prawnych i fizycznych i odpowiadają standardom obowiązującym na terytorium Polski, a także określonym normom bezpieczeństwa – posiada dekretację zgodności CE, Certyfikaty jakości ISO 9001 producenta sprzętu komputerowego oraz posiada wszystkie inne wymagane certyfikaty i odpowiednie licencje

Pytanie 5

§ 6. pkt. 3 Wzoru umowy:
Wykonawca wnosi o modyfikację treści wskazanego paragrafu tak, aby brzmiał:
„W okresie gwarancyjnym serwis techniczny komputerów PC będzie prowadzony 
w miejscu instalacji sprzętu, a Wykonawca zobowiązuje się zapewnić usunięcie błędów oraz bezpłatną wymianę  wadliwych elementów sprzętu komputerowego przez producenta, w których to wady tkwiły w sprzęcie komputerowym i ujawniły się w okresie gwarancyjnym.”

Usługi gwarancyjne w czasie trwania okresu gwarancji świadczone są przez producenta sprzętu zgodnie z treścią § 6. Pkt. 2. Wykonawca zobowiązany jest jedynie zapewnić Zamawiającemu świadczenie usług przez producenta.

Odpowiedź:
Zamawiający modyfikuje treść § 6 ust. 3 w następujący sposób:

3. W okresie gwarancyjnym serwis techniczny komputerów PC będzie prowadzony w miejscu instalacji sprzętu, a Wykonawca zobowiązuje się zapewnić usunięcie błędów oraz bezpłatną wymianę wadliwych elementów sprzętu komputerowego przez producenta, których to wady tkwiły w sprzęcie komputerowym i ujawniły się 
w okresie gwarancyjnym.

Pytanie 6

§ 6. pkt. 6 Wzoru umowy:
Wykonawca wnosi o modyfikację treści wskazanego paragrafu tak, aby brzmiał 

„W przypadku awarii dysku twardego, powodującego konieczność jego wymiany, uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiającego, koszt dysków twardych wymienianych 
z powodu awarii 

w okresie gwarancyjnym, ponosi producent, chyba że awarie są skutkiem okoliczności leżących po stronie Zamawiającego lub osób trzecich”.

Usługi gwarancyjne, w tym wymiana części sprzętu podczas trwania okresu gwarancji, świadczone jest przez producenta sprzętu zgodnie z treścią § 6. Pkt. 2. Wykonawca zobowiązany jest jedynie zakupić i dostarczyć sprzęt oraz zapewnić Zamawiającemu usługi gwarancyjne producenta. 
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy umowy dotyczące §6 pkt 6.
Pytanie 7

Wykonawca wnosi o dodanie na końcu umowy wykazu załączników, w którym wyszczególnione będą wszystkie załączniki do umowy stanowiące jej integralną część.

Odpowiedź:
Zamawiający modyfikuje treść § 9 w następujący sposób:

1. Załączniki do umowy, stanowiące jej integralną część:

1) Załącznik Nr 1 do umowy- Specyfikacja do sprzętu komputerowego 
i oprogramowania biurowego MS Office.

2) Załącznik Nr 2 do umowy – Protokół przekazania sprzętu komputerowego
i oprogramowania biurowego MS Office.

2. Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

Pytanie 8

Wykonawca wnosi o uzupełnienie listy załączników poprzez dodanie wzoru protokołu zdawczo-odbiorczego jaki podpisany będzie przy przekazywaniu sprzętu.
Odpowiedź:

Zamawiający uzupełnia listę załączników o wzór protokołu przekazania sprzętu komputerowego i oprogramowania biurowego MS Office.
Powyższe pytania i odpowiedzi stanowią integralną część Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i jej załączników. Odpowiedzi należy ująć 
w treści składnej oferty. 
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